BlackBerry 8100 model telefonlarda yaşanan problemin çözümü: 
 

http://tkm.ibb.gov.tr/Download/BB/8100M.rar linkindeki dosya bilgisayara indirelerek kurulur. Aynı dosya www.turkcell.com.tr/downloads//8100/8100_2.zip adresinden de indirilebilir.
 

http://tkm.ibb.gov.tr/Download/BB/bb.rar linkinden BlackBerry için kullanılabilen Desktop Manager programı bilgisayara indirilerek kurulur. Aynı dosya https://www.blackberry.com/Downloads/entry.do adresinden de  indirilebilir. 

Daha sonra aşağıdaki adımların eksiksiz ve dikkatle takip edilmesi gerekmektedir.
 
Telefonu USB portundan bilgisayara bağladıktan sonra Desktop Manager programı çalıştırılır. (Bu andan itibaren telefon kesinlikle USB portundan çıkarılmamalıdır.) 

1. "Seçenekler" menusunde "Bağlantı Ayarları"na gelinerek "Algıla" butonuna basılır. 
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    3.    Senkronizasyon için çıkan tüm ekranlarda "İptal" butonuna basılabilir, ya da senkronizasyon için beklenebilir. 
    4.    Desktop Manager programında arka ekran aşağıdaki gibi beyaz renkte olduğunda (iconlar aktif hale geldiğinde) "Yedekle ve Geri Yükle" iconuna basılır
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    5.    Açılan pencerede "Yedekle" düğmesine basılarak belirlenen konuma telefonun yedeği alınır. (dosyanın kendi uzantısı değiştirilmemelidir)  
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    6.    Yedekleme işlemi tamamlandıktan sonra "Kapat" butonuna basılarak ana menuye donulur. 
    7.    Ana menude "Application Loader" iconuna basılarak aşağıdaki ekran görünene kadar "İleri" butonuna basılır.
 

            [image: image4.jpg]Cihoz Yedekiomes
Chsomen v yedebenek ve geiklene s risee?

Yikdome o sasnda chaznan et yedekiyabie vo g btz

(O Chaailemeden oce chazdki o v lgmatkcok yecede ve
‘Ahleme o maninaian e o n k. (Ot

(© Ykl e essnd ez s velcr otk ok sk ve
getdne.

b Uyt Tim meveu haz o v sinecek Devam eneden ince
v yecklend3nien i ok

e ) ) (o )





 

    8.    Daha önce telefonun yedeği alındığı için bu ekranda üstteki opsiyonun seçilmesi gerekmemektedir. "İleri" butonuna basılarak çıkan ekranda "Son" butonuna basılır ve yaklaşık yarım saat sürecek yükleme için telefon ve bilgisayar arasındaki bağlantı çıkarılmamak suretiyle beklenir. (Cihazın başlatılması sırasında telefon ekranında sürekli olarak kum saati dönecektir, telefonun herhangi bir butonuna basmayınız)
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    9.    Kurulum tamamlandıktan sonra Desktop Manager programının "Yedekle ve Geri Yükle" iconuna tekrar basılır ve çıkan ekranda "Geri Yükle" butonuna basılarak yedeği alınan dosya telefona geri yüklenir.
 

Bu işlemler tamamlandıktan sonra artık telefon kablodan çıkarılabilir. 
Uygulamalar Menusu -- Seçenekler -- Gelişmiş Ayarlar -- TCP seçilerek APN noktası : internet yazılır.
SMS ile  trafik yazılarak 1530 a gönderildikten sonra gelen wappush mesaja tıklanarak IBBCepTrafik programı telefona indirilebilir.

Not : Uygulama kullanılırken “Seç” tuşu Blackberry telefonlar için “QW” tuşudur.




        “Geri” tuşu ise “OP” tuşudur
  

 

